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Lénda : Kérkesé pér fillimin e procedurés administrative dhe marrjen e masave
disiplinore ndaj punonjésve pérgjegjés té Drejtorisé Rajonale Gjirokastér, té

Furnizuesit té Shérbimit Universal, pér moskthim pérgjigje.

FURNIZUESIT TE SHERBIMIT UNIVERSAL SH.A. (OSHEE GROUP)

TIRANE

Pér dijeni: Drejtorisé Rajonale Gjirokastér, té Furnizuesit t¢ Shérbimit Universal ,

(Oshee Group)
GJIROKASTER

Z. K. K

DROPULL | SIPERM

Té nderuar!

Institucioni 1 Avokatit té Popullit, né ushtrim té kompetencave kushtetuese e ligjore, né
mbrojtje té té drejtave, lirive themelore té shtetasve shqiptaré dhe atyre té huaj né territorin e

Republikés sé Shqipérisé dhe interesave té tyre té ligjshme, ka marré né administrim ankesén
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e shtetasit K.K, i cili ankohet ndaj Furnizuesitté Shérbimit Universal, Sh.a, Drejtoria Rajonale
Gjirokastér, (oshee).

N¢ ankesén e tij parashtron ndér t€ tjera se: “Ai éshté banues né fshatin Selo, n€ Dropullin e
Sipérm dhe ankohet pér mbifaturim té enegjisé elektrike pér muajin shkurt té vitit 2021. Ai ka
njé kontraté pér furnizimin me energji elektrike me Nr. M 051544, e cila éshté né emér té babait
té tij, té ndjerit J. K, i cili éshté ndaré nga jeta né vitin 2001. Mé tej shpjegon se éshté pagues i
rregullt ndaj detyrimeve t&€ OSHEE —sé&. Ky shtetas parashtron se né shumicén e kohés &shté né
emigracion, né Greqi dhe shtépia e tij géndron e mbyllur dhe aty nuk banon njeri. Ai éshté
kthyer nga Gregia mé daté 10.03.2021, dhe kur éshté paragitur né zyrén postare pér té paguar
detyrimet gé ka ndaj OSHEE-s¢, éshté véné né dijeni té faktit se pér muajin shkurt té vitit 2021,
pagesa e tij pér konsumin e energjisé elektrike ka gqené né vlerén prej 5,184.40 lek€. Ankuesi
pretendon se nuk i ka konsumuar kéto kWh té energjisé elektrike, pasi ai nuk ka gené fare né
Shqipéri. Né lidhje me kété problematikeé ai i &shté ankuar prané Zyrés sé Pritjes sé Qytetaréve
t€ FSHU, né Gjirokastér dhe sipas tij, pérgjigja q¢ ka marré né lidhje me mbifaturimin ka gené
qé t€ mos e paguante kété detyrim. Né& lidhje me kété shpjegim ai ka kérkuar qé t’ia jepnin me
shkrim, por 1 jané pérgjigjur se ata jan€ t&€ punésuar dhe nuk mund t’ia jepnin njé shkresé té

tillé. Né kéto kushte ai pretendon se po sorollatet pér t¢€ gjetur t€ drejtén e tij”.

Pas regjistrimit té késaj ankese, Institucioni i Avokatit t& Popullit, ka konstatuar se ankesa
plotéson t€ gjithé kushtet thelbésore si né aspektin formal ashtu edhe né€ até substancial pért’u
konsideruar né kompetencén e tij 1éndore, ndaj bazuar n€ nenet 13, 17/a dhe 18/b t& ligjit Nr.
8454 dat€ 04.02.1999, “Pér Avokatin e Popullit”, i ndryshuar, ka vendosur t’a pranojé ankesén
dhe té fillojé procedurén e shqyrtimit té ¢éshtjes?.

Né zbatim té detyrimit kushtetues e ligjor, e konkretisht nenit 63/4 e Kushtetutés sé Republikés
s€ Shqipéris€, ku parashikohet se: “Organet dhe funksionarét publiké jané té detyruar t’i
paraqesin Avokatit té Popullit té gjitha dokumentet dhe informacionet e kérkuara prej tij”, Si
dhe nenit 19 /b té Ligjit Nr. 8454, daté 04.02.1999 “Pér Avokatin ¢ Popullit” i ndryshuar, ku
parashikohet se: “Né rastet kur vendos té kryejé hetime té pavarura, Avokati i Popullit ka té

drejté: b) té kérkojé shpjegime nga ¢do organ i administratés gendrore dhe vendore, si dhe té

1 Neni 13 i Ligjit nr. 8454, daté 04.02.1999 “Pér Avokatin e Popullit” i ndryshuar, ku pércaktohet se: “Avokati i
popullit fillon procedurén e shgyrtimit té ¢céshtjes kur veren ose dyshon se ka ndodhur njé shkelje e sé drejtés, né
bazé té ankesés apo té kérkesés sé personit té interesuar ose té démtuar, si dhe me nismén e vet, pér raste té
vecanta té béra publike”



marré ¢do dosje apo material qé ka lidhje me hetimin”, né vijim té hetimit administrativ me
qéllim sqarimin e fakteve e té rrethanave, i jemi drejtuar Furnizuesit té Shérbimit Universal
Sh.a, Drejtorisé Rajonale Gjirokastér, me disa shkresa, por nuk kemi marré pérgjigje edhe pse
ka kaluar ¢do afat i arsyeshém ligjor.

Konkretisht kemi dérguar shkresén e paré me Nr. K3/K9-2 prot., daté 21.04.2021, “kérkesé pér
shpjegime”. Né kushtet kur Furnizuesi i Shérbimit Universal Sh.a, Drejtoria Rajonale
Gjirokastér, nuk iu pérgjigj kérkesés sé Avokatit té Popullit, i jemi ridrejtuar sérish me shkresén
Nr. K3/K9-4 prot., daté 12.07.2021, “Kérkesé e pérséritur pér shpjegime”’, Nr. K3/K9-5 prot.,
daté 04.11.2021, Nr. K3/K9-6 prot., daté 21.02.2022, dhe dhe né zbatim té nenit 19/2 té ligjit
Nr. 8454, daté 04.02.1999 “Pér Avokatin e Popullit”, t¢ ndryshuar, ku parashikohet se:
"Avokati i Popullit ka té drejté té caktojé njé afat pér kryerjen e veprimeve té& mésipérme”,
kemi kérkuar qé informacioni i kérkuar té na vihet né dispozicion brenda njé afati prej 10

(dhjeté) ditésh nga marrja e késaj shkrese, por pérséri ju bé&jmé me dije se nuk éshté kthyer

pergjigje.

Nga shqyrtimi né térési i rrethanave sa sipér vlerésojmé se ky géndrim i mbajtur nga Furnizuesi
i Shérbimit Universal, Sh.a, Drejtoria Rajonale Gjirokastér, ka cénuar réndé parimin e
respektimit té hierarkisé institucionale si dhe té bashképunimit ndérinstitucional dhe bie ndesh
me dispozitat kushtetuese, Kodin e Procedurave Administrative si dhe Ligjin Nr. 8454, daté
04.02.1999 “Pér Avokatin e Popullit” i ndryshuar,. Konkretisht né nenin 63 té Kushtetutés
éshté parashikuar se: “Avokati i Popullit paraget raport vjetor pérpara Kuvendit. 2. Avokati i
Popullit raporton pérpara Kuvendit kur i kérkohet prej kétij, si dhe mund t’i kérkojé Kuvendit
té dégjohet pér céshtje qé ai i ¢mon té réndésishme. 3. Avokati i Popullit ka té drejté té béjé
rekomandime dhe té propozojé masa kur véren shkelje té té drejtave dhe lirive té njeriut nga

administrata publike. 4._Organet dhe funksionarét publiké jané té detyruar t’i paragesin

Avokatit té Popullit té gjitha dokumentet dhe informacionet e kérkuara prej tij”.

Né interpretim té dispozités sé mésipérme vlerésojmé se parimi i bashképunimit né kété rast
€shté njé detyrim ligjor kushtetues pér té gjitha organet e administratés shtetérore, duke i
detyruar ato t’i paragesin Avokatit t€ Popullit t€¢ gjitha dokumentet dhe informacionet e
kérkuara, pa pérjashtim. Réndésia e kétij parimi konsiston edhe né instrumentat ligjore qé
kushtetuta i ka véné né dispozicion Avokatit t& Popullit, si garanci né rastet e shkeljes sé té
drejtave té njeriut apo mosrespektimit té parimit té bashképunimit nga organet e administratés
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publike apo funksionarét publiké, si¢ jané raportet vjetore dhe ato té vecanta, rekomandimet

apo propozimi pér marrjen e masave administrative ndaj népunésve pérgjegjés.

N¢ kété frymé jan€ edhe parashikimet e dispozitave té ligjit Nr. 8454, daté 04.02.1999, “Pér
Avokatin e Popullit”, i ndryshuar, né pérmbajtje té té cilit ka gjetur rregullim ligjor e drejta e
institucionit toné pér marrjen e masave administrative né rast té refuzimit pér bashképunim nga
organet e administratés publike apo népunésit e tyre. Késhtu neni 22 i kétij ligji parashikon se:
“Refuzimi pér té bashképunuar me Avokatin e Popullit nga népunési civil, funksionari ose
autoriteti publik pérbén shkak qé Avokati i Popullit té kérkojé nga autoriteti kompetent fillimin
e procedurés administrative dhe marrjen e masave disiplinore deri né largimin nga puna ose

nga shérbimi civil”.

Sjellim né vémendjen tuaj faktin se dispozitat e Ligjit Nr. 44/2015 “Kodi 1 Procedurave
Administrative t€ Republikés sé Shqipéris€”, zbatohen edhe pér personat juridiké publiké apo

privaté, té cilét ofrojné shérbime publike.

Mosdérgimi i pérgjigjeve dhe informacionit té kérkuar ka sjellé si pasojé mos trajtimin e késaj
ankese brenda afatit ligjor dhe mungesén e korrektesés sé institucionit toné kundrejt ankuesit.
Kjo sjellje, cénon réndé marrédhéniet tona ndérinstitucionale, si dhe imazhin e institucionit té
Avokatit t& Popullit né publik, pasi ka sjellé si pasojé zvarritjen e hetimit administrativ dhe
éshté béré pengesé né kryerjen e misionit kushtetues e ligjor t€ Avokatit t€ Popullit pér
mbrojtjen e té drejtave, lirive té shtetasve dhe interesave té tyre té ligjshme, si dhe né kthimin

né kohé té pérgjigjes ankuesit.

Né kushtet kur edhe pse ka kaluar 12 (dymbédhjeté) muaj nga fillimi i procedimit administrativ,
dhe deri mé sot nuk kemi marré akoma asnjé pérgjigje, konkludojmé se éshté mése evidente

neglizhenca apo mungesa e bashké&punimit me Institucionin e Avokatit té Popullit.

Referuar problematikés sé hasur, né respektim té afateve proceduriale té kthimit té pérgjigjes,
Institucioni i Avokatit té Popullit kérkon nga ju né ushtrim té kompetencave dhe pérmbushjes
sé detyrave funksionale, marrjen e masave disiplinore, pér mosveprim né kundérshtim me
parashikimet e dispozitave ligjore né€ fuqi , pér punonjésit pérgjegjés t€ ngarkuar pér kthim té

pérgjigjes sé kérkesave té Institucionit té Avokatit té Popullit.



Né véshtrim té nenit 63/3 té Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé, né té cilin parashikohet

se: “Avokati i Popullit ka té drejté té béjé rekomandime dhe té propozojé masa kur konstaton

shkelje té té drejtave dhe lirive nga Administrata publike”, né koneksitet me nenin 22/2 té€ ligjit

“Pér Avokatin e Popullit”, me titull: “Sanksionet pér mosbashképunimin me Avokatin e

Popullit”, né té cilin parashikohet se: “Refuzimi pér té bashképunuar me Avokatin e Popullit

nga népunési civil, funksionari ose autoriteti publik pérbén shkak qé Avokati i Popullit té

kérkojé nga autoriteti kompetent fillimin e procedurés administrative dhe marrjen e masave

disiplinore deri né largimin nga puna ose nga shérbimi civil”

REKOMANDOJME:

Fillimin e procedurés administrative, pér evidentimin e punonjésve pérkatés pérgjegjes,
té Furnizuesit t& Shérbimit Universal Sh.a, Drejtoria Rajonale Gjirokastér, lidhur me
mospérmbushjen e detyrimit ligjor, pér t’i kthyer pérgjigje kérkesave t& Avokatit té
Popullit, pér dérgimin e informacionit té kérkuar, si dhe marrjen e masave administrative
e disiplinore ndaj tyre.

Pér géndrimin gé do té mbani ndaj késaj kérkese si dhe masat disiplinore gé do té merrni,
na vini né dijeni brenda afatit ligjor prej 30 (tridhjeté) ditésh, konform nenit 21 té ligjit
Nr. 8454, daté 04.02.1999 “ Pér Avokatin e Popullit”, 1 ndryshuar.

Né zbatim té nenit 21/c té Ligjit Nr.8454, daté 04.02.1999, “Pér Avokatin ¢ Popullit”, t&
ndryshuar, paragitja e kétij rekomandimi pezullon aktet apo veprimet e paligjshme apo
té parregullta deri né momentin e shqyrtimit t€ kétij rekomandimi dhe dhénien e

pérgjigjes Avokatit té Popullit.

Bashkélidhur ju dérgojmé: fotokopje té shkresave té cituara sa sipér respektivisht me Nr.
K3/K9-2 prot., daté 21.04.2021, Nr. K3/K9-4 prot., daté 12.07.2021, Nr. K3/K9-5 prot., daté
04.11.2021, Nr. K3/K9-6 prot., daté 21.02.2022.

Duke besuar né bashképunimin dhe mirékuptimin tuaj!

KOMISIONERI

Prof.Asoc.Dr. Erjona BANA (CANAJ)
d.v



